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项目一
认识物流设施与设备

联华超市集团建成了上海第一个大型智能化物流配送中心，中国第一个现代化生

鲜加工配送中心，总面积达５６７１３ｍ２，使用条码、扫描仪、铲车、叉车、计算机房、门店

的计算机等组成了现代化物流信息系统。过去百货类配送，从门店发出要货指令到配

货作业完毕需要４ｈ以上，而在新的配送中心中只需要４０ｍｉｎ。生鲜类配送效率则更

高，门店从网上发出要货指令后，配送中心会根据每个门店的要货时间和地点远近，自

动安排生产次序，自动加工，自动包装。以一盒肉糜为例，从原料投入到包装完毕，整

个过程不超过２０ｍｉｎ。原来为集团便利门店配送的配送中心，场地狭小，科技含量

低，人力资源浪费。每天拆零商品在一万箱左右，单店商品拆零配置时间约需４ｍｉｎ，

人工分拣的拆零差错率达０．６％，而且每天只能配送２００多家门店。新的集团便利配

送中心建成后，实现了高效率、低差错和人性化。物流中心所有操作均由计算机中心

的 ＷＰＳ管理，将库存信息与公司ＥＲＰ系统连接，使采购、发货有据可依。新物流中

心库存商品可达１０万箱，每天拆零商品可达３万箱，商品周转期从原来的１４ｄ缩短

到３．５ｄ，库存积压资金大大降低；采用ＤＰＳ方式取代人工拣选，使差错率减少到了

１／１００００，配送时间从４ｍｉｎ态压缩到１．５ｍｉｎ，每天可配送４００多家门店，配送准确

率、门店满意度等有了大幅提升，同时降低了物流成本在整个销售额中所占的比例，从

而为集团便利店业务的良好稳定发展奠定了坚实的基础。

　　案例分析

联华超市为什么会取得这么好的成绩？他们选用的物流工具对他们公司的经济

发展为什么影响这么大？本项目将围绕这一话题展开。
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任务一　　物流设施与设备的分类与作用

知识目标

掌握物流设施与设备的概念与分类。

掌握物流设施与设备在现代物流系统中的地位与作用。

能力目标

能具体说出身边所接触的物流设施与设备的名字。

能陈述实训室主要设施与设备的作用。

　　１学时

相关知识

　　（一）物流设施与设备的分类

物流设施与设备的分类方法很多，可以按不同的标准，从不同的角度进行合理的划分。但

总体上是由物流设施和物流设备两大部分构成的。

１．物流设施

任何一项生产经营活动都必须有一定的活动空间，物流设施就是物流活动的空间，它贯穿

于物流的全过程，涉及物流的各个作业环节，主要有以下两大类：

（１）物流基础性设施。这类设施多为公共设施，是宏观物流的基础，主要由政府或大财团

投资建设，其特点是战略地位高、辐射范围大。

① 物流网络结构中的枢纽点包括大型交通枢纽，如铁路枢纽、公路枢纽、航空枢纽港、水路

枢纽港，也包括国家级战略物流储备中心、辐射性强的物流基地等。

② 物流网络结构中的线包括铁路、公路、航线、航道、管道等。

③ 物流基础信息平台是为企业提供基础物流信息服务，如交通状况信息、交通组织与管理

信息、城市商务及经济地理信息等，用于共享物流信息，提供物流宏观管理决策支持的。

（２）物流功能性设施。这类设施既有企业自有的，也有第三方物流企业拥有的，是提供物

流功能性服务的基本手段。

① 以存放货物为主要职能的节点，如储备仓库、营业仓库、中转仓库、货栈等，货物在这种

节点上停滞的时间较长。
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② 以组织物资在系统中实现移动为主要职能的节点，如流通仓库、流通中心、配送中心、流

通加工点等。

③ 物流系统中的载体包括货运车辆、货运列车、货运船舶、货运飞机、货运管道等。

２．物流设备

物流设备是指用于储存、搬卸装运、运输、包装、流通加工、配送、信息采集与处理等物流活

图１ １　货运汽车

动的设备或装备。按功能可以划分为以下七大类：

（１）运输设备。运输设备是指用于较长距离运

输货物的装备。运输是物流的主要功能之一。运输

活动，使物品发生场所、空间移动，解决了物资在生产

地点和需要地点之间的空间距离问题，创造商品的空

间效用，并把各物流环节有机地联系起来，使物流目

标得以实现，满足了社会需要。根据运输方式的不

同，运输设备可以分为货运汽车（如图１ １）、货运火

车、货运船舶、货运航空设备、管道运输设备。

（２）装卸搬运设备。装卸搬运设备是用来搬移、升降、装卸和短距离输送物料或货物的机

械设备。装卸搬运是对运输、保管、包装、流通加工等物流活动进行衔接的中间环节，包括装车

（船）、卸车（船）、堆垛、入库以及联结以上各项作业的短程搬运。装卸搬运设备是物流系统中使

用频率最大、数量最多的一类机械设备，主要配置在厂房、仓库、配送中心、物流中心以及车站货

场和港口码头等，主要有起重机械、叉车、单斗车、自动导引搬运车等，具体来说，有托盘车（如

图１ ２）、叉车（如图１ ３）、堆高车（如图１ ４）、千斤顶、自动导引搬运车、电动搬运车、葫芦式

起重机、桥式起重机、悬臂起重机、装卸桥、牵引车、手推车（如图１ ５）等。

图１ ２　托盘车
　　

图１ ３　叉车

图１ ４　堆高车
　　　　

图１ ５　手推车
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　　（３）储存设备。仓储在物流系统中起着缓冲、调节、集散和平衡的作用，是物流系统的另一

个中心环节。它的基本内容包括储存、保养、维护、管理等活动。仓储设备是指在储存区进行作

业活动所需要的设备工具，主要有各种类型的托盘（如图１ ６）、货架（如图１ ７）、起重堆垛机、

自动化仓库、计量设备、通风设备、温湿度控制设备、养护设备和消防设备等。

图１ ６　托盘
　　　

图１ ７　货架

图１ ８　自动化立体仓库

自动化立体仓库

自动化立体仓库（如图１ ８）采用射频数据

通信技术，能够实现移动的搬运工具与固定的

中央控制之间的数据传输，快速完成数据的采

集、处理和交换

櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂櫂

。

图１ ９　液压打包机

（４）包装设备。包装过程包括充填、裹包、封口等主要

工序以及与其相关的前后工序，如清洗、堆码和拆卸等。此

外，包装还包括计量或在包装件上盖印等工序。包装设备

是指用于完成全部或部分包装过程的有关机器设备，主要

有灌装机械、充填机械、裹包机械、封口机械、贴标机械、清

洗机械、干燥机械、杀菌机械、捆扎机械、集装机械、多功能

包装机械以及完成其他包装作业的辅助包装机械和包装生

产线。

（５）流通加工设备。指用于物品包装、分割、计量、分拣、

组装、价格贴附、商品检验等作业的专用机械设备。流通加工

设备种类繁多，按照不同的分类方法可分成不同的种类。例

如，按照流通加工形式，流通加工设备可分为剪切加工设备、开木下料设备、配煤加工设备、冷冻

加工设备、分选加工设备、精制加工设备、分装加工设备、组装加工设备；根据加工对象的不同，
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流通加工设备可分为金属加工设备、水泥加工设备、玻璃生产延续的流通加工设备及通用加工

设备等。

（６）信息采集与处理设备。指用于物流信息的采集、传输、处理等的物流设备。信息采集

与处理设备主要包括计算机及网络、信息识别装置、传票传递装置、通信设备等。

（７）集装单元化设备。指用集装单元化的形式进行储存、运输作业的物流设备，主要包括

集装箱、托盘、滑板、集装袋、集装网络、货捆、集装装卸设备、集装运输设备、集装识别系统等。

　　（二）物流设施与设备在现代物流中的地位

物流设施与设备是整个现代物流系统中至为关键的重要因素，它们担负着物流作业的各项

任务，对提高物流系统的能力、效率、效果、服务和降低成本等都有着十分重要的作用。物流设

施与设备在现代物流中的地位可概括为如下四个方面：

１．物流设施与设备是物流系统的物质技术基础

不同的物流系统必须有不同的物流设施和设备来支持才能正常运行。因此，物流设施和设

备是实现物流功能的技术保证，是实现物流现代化、科学化、自动化的重要手段。物流系统的正

常运转离不开物流设施和设备，正确、合理地配置和运用物流设施与设备是提高物流效率的根

本途径，也是降低物流成本、提高经济效益的关键。

２．物流设施与设备是物流系统的重要资产

在物流系统中，物流设施与设备的投资比较大，随着物流设备技术含量和技术水平的日

益提高，现代物流技术装备既是技术密集型的生产工具，也是资金密集型的社会财富，配置

和维护这些设备与设施需要大量的资金和相应的专业知识。现代化物流设施与设备的正确

使用和维护，对物流系统的运行效益是至关重要的，一旦设备出现故障，将会使物流系统处

于瘫痪状态。

３．物流设施与设备涉及物流活动的各个环节

在整个物流活动的过程中，从物流功能看，物料或商品要经过包装、运输、装卸、储存等作业

环节，并且还伴随着许多相关的辅助作业环节，这些作业的高效完成需要相应的物流设施与设

备。例如，包装过程中，自动包装机、自动封箱机等得到了广泛应用；在运输过程中，各种交通工

具———汽车、火车、船舶、飞机、管道等是必不可少的；在储存、搬运（装卸）、配送等过程中，不仅

要求有必要的场地条件，还要用到各式搬运（装卸）机械。如果用人力去完成这些工作，势必耗

时、耗力，甚至无法完成工作。因此，物流设施与设备的性能好坏和配置是否合理直接影响物流

活动各环节的作业效率。

４．物流设施与设备是物流技术水平的主要标志

一个高效的物流系统离不开先进的物流技术和先进的物流管理。先进的物流技术是通过

物流设施与设备体现的，而先进的物流管理也必须依靠现代高科技手段来实现。如在现代化的

物流系统中，自动化仓库技术综合运用了自动控制技术、计算机技术、现代通信技术（包括计算

机网络和无线射频技术等）等高科技手段，使仓储作业实现了半自动化、自动化。物流管理过程

中，从信息的自动采集、处理到信息的发布完全可以实现智能化，依靠功能完善的高水平监控管

理软件可以实现对物流各环节的自动监控，依靠专家系统可以对物流系统的运行情况进行及时

诊断，对系统的优化提出合理化建议。因此，物流设施与设备的现代化水平是物流技术水平高

低的主要标志。

　　（三）物流设施与设备在现代物流业中的作用

物流设施与设备是现代化物流系统最重要的环节，先进的物流设施与设备是物流全过程能
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高效、优质、低成本运行的保证。

在原材料、在制品、成品等从供应地向目的地有效转移的全过程中，用来完成运输、装卸搬

运、储存、分拣、包装、流通加工、配送等方面工作的设备，统称为物流设备。而物料在进行运输、

装卸搬运、储存、分拣、包装、流通加工、配送时所需要的场所，则称为物流设施，如车间、仓库、车

站、港口码头等。

物流设施与设备在现代物流业中起着非常重要的作用。现代物流工程是以现代管理理论

和方法，运用现代信息技术，通过现代化物流设施与设备，为用户提供多功能、一体化服务。物

流设施与设备是整个物流系统工程中最重要的组成部分，是物流系统工程中的物质基础。物料

在运输、装卸搬运、储存、分拣、包装、流通加工、配送等过程中离不开机械设备。因此，现代物流

设备是实现物流工程的技术手段。

在物流过程中，运输、装卸搬运、储存、分拣、包装、流通加工、配送的每一环节都要消耗大量

的人力和物力，而每一环节所耗费用的多少则要由过程的机械化程度以及物流机械的性能来确

定。因此现代物流设备和设施能大大降低物流成本。

现代物流设备是现代物流效率得以大大提高的重要保证。随着我国经济的快速发展，全球

经济的一体化，现代物流业显现出两大特征：物流量越来越大，企业不再追求全功能，产品供给

全球化，似乎全球的物资都在流通；物流的速度越来越快，以前从南到北水运一船货物要一年半

载，现在则只需几天或几个小时。

实训操作

　　【实训目的】

物流活动是物流诸功能的实施与管理过程。它由包装、搬运（装卸）、运输、储存、配送、流通

加工等环节构成。物流活动的实现需要相应的劳动场所和劳动工具（手段），而这些劳动场所和

劳动工具（手段）就是物流设施与设备。

物流设施与设备就是指进行各项物流活动和物流作业所需要的设施与设备的总称。它由

物流设施和物流设备两大部分构成。物流设施包括公路、铁路、航空、港口、机场、货运站场及通

信设施等，其建设水平和吞吐（通过）能力直接影响物流活动和物流作业的运行效率。物流设备

是指用于储存、搬卸装运、运输、包装、流通加工、配送、信息采集与处理等物流活动的设备或

装备。

问题：１．物流设施与设备种类繁多，具体分类可分为哪些呢？

２．这些设施与设备的作用又是什么呢？

　　【实训准备】

１．学生课前到网上自行搜索相关物流设施设备。

２．准备物流实训室相关设备。

　　【实训要求】

列举出实训室内的设施与设备的名字，说出它们的作用。

　　【实训资料】

目前我国物流行业里使用较多的物流功能性设施。

　　【实训步骤】

１．教师下达任务。
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２．学生分组讨论并完成任务。

３．成果展示，每一组派一个代表将小组讨论的结果向大家展示。展示内容如下：

（１）将讨论的成果写成书面文字或制作成相应的ＰＰＴ。

（２）对内容进行讲解和分析。

４．教师对学生的成果和讲解进行点评，并对知识内容进行梳理和总结。

任务二　　物流设施与设备的现状和发展趋势

知识目标

掌握物流设施与设备的发展现状。

掌握物流设施与设备的发展趋势。

能力目标

能陈述目前我国物流设施与设备的发展现状和趋势。

　　１学时

相关知识

　　（一）物流设施与设备的发展现状

第二次世界大战结束后，工业生产、科学技术以及经济得到了迅速发展，物流业及物流设施

与物流设备也随之快速发展起来。从运输设备来看，２０世纪５０～６０年代散货货船的载重量一

般是几千吨至一万吨，运输的货物以煤及建材为主。水运工艺的第二次革命是将谷物由袋装改

为散装，并因此出现了５万～８万吨级的巴拿马型散装货船。１９８７年韩国还建成了超巴拿马型

的散货船，其载重量达到３６．５万吨。至２０世纪６０年代末，在公路上首先出现了集装箱运输。

集装箱运输因为具有能实现机械化作业，提高装卸效率，提高货运质量，适合组织多式联运等优

点而很快应用到水路运输上，引发了水运工艺的第三次革命。１９７６年出现了第一代集装箱运

输船。此外，还出现了能满足不同货物运输要求的各种专用船舶。

汽车运输具有快捷、方便的特点，能做到门对门运送。满足小批量、多品种的原材料、产成

品的运输要求，因此近年来公路运输发展迅速。普通的载货车只能完成一般的货物运输，以满

足运量要求，为满足运输货物的特殊要求。出现了越来越多的专用车辆，如自卸车、罐式车（如

图１ １０）、冷藏车（如图１ １１）。专用车已成为物流系统中不可缺少的设备。
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图１ １０　罐式车 图１ １１　冷藏车

随着物流业的发展及运输工具的大型化、专用化，物料搬运装卸设备也朝着大型化、高速、

高效方向发展，从原始的手动向全自动化发展。２０世纪５０～６０年代，轮胎起重机、汽车起重机

（如图１ １２）等流动式起重机起重量大多为５ｔ～８ｔ。之后的通用型流动式起重机以中小型为

主，起重量在４０ｔ以下，专用型流动式起重机则向大型化发展。为满足大型石油、化工、冶炼设

备搬运及高层建筑构件安装等要求，已出现了起重量达８００ｔ的轮胎起重机，汽车起重机的起

重量可达１０００ｔ。

早期的流动式起重机大多是采用机械式传动。液压传动因其结构紧凑、可无级调速、操作

方便、运转平稳，目前在流动式起重机上广泛使用，尤其是大吨位的全液压起重机发展迅速。有

些流动式起重机还采用液力传动，这种传动方式使液力变矩器与发动机匹配合理，发动机的转

矩能自动适应行使条件。

为减小起重机臂架的自重，设计上普遍采用高强度低合金钢，并对臂架截面的合理选型进

行了大量的研究。为了防止流动式起重机倾翻，已研制并应用了计算机控制的起重力矩限制器

（如图１ １３）。

图１ １２　汽车起重机
　

图１ １３　起重力矩限制器

由于近代国际集装箱运输系统的迅速发展，出现了第六代集装箱运输船舶，并研发了岸边

集装箱起重机。服务于第一、二代集装箱船舶的岸边集装箱起重机的起重量为２２．６８ｔ，外伸距

为２３．７８ｍ。而目前世界上最大的岸边集装箱起重机是由上海振华港口机械有限公生产的，其

外伸距达到了６５ｍ。吊具下起重量６５ｔ。最新研制的双小车岸边集装箱起重机生产率达到了

６０ＴＥＵ／ｈ。

带式输送机是用来将散货和件货进行平面输送的机械。早期的移动带式输送机单机长仅
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几十米，固定带式输送机单机长度不过１００ｍ。采用钢绳芯带，增加驱动单元的数量，用中间驱

动方式，增大单个驱动单元的功率，增加输送带与传动滚动间的摩擦系数等方法使单机长度大

大提高。长距离输送可实现无转载运输。目前的带式输送机单机长度最长达１５０００ｍ。带式

输送机单机由最初的手动操作，到目前已发展为在中央控制室里对输送系统进行集中控制，实

图１ １４　物流船舶码头

行无人操作及监控。

为了提高装卸效率，散货船舶的装卸从

采用门座起重机等通用设备发展到用装船

机、卸船机等专用机械。目前亚洲最大的抓斗

卸船机的生产率达到２５００ｔ／ｈ，而移动式煤

炭装船机的生产率达到了１００００ｔ／ｈ，弧线式

矿石装船机的生产率则达到了１６０００ｔ／ｈ～

２００００ｔ／ｈ。图１ １４为物流船舶码头。

物流产业的发展促使传统的仓储部门的

功能从被动的储存和保管向物流中心和配送

中心等物流组织转化。美国于１９５９年开发

了世界上第一个自动化立体仓库，并于１９６３年率先使用计算机进行自动化立体仓库的管

理。１９７４年郑州纺织机械厂建立了我国的第一个自动化立体仓库。进入２０世纪８０年代，

自动化立体仓库在全世界发展迅速，使用范围几乎涉及所有的行业。仓库的规模由最初的

几百至几千个货位，发展到几万至几十万个货位。仓储设备从最初的人工管理、手动控制发

展到计算机管理和自动控制。在自动化物料搬运系统中，扫描技术、条形码技术、数据采集

技术、射频数据通信技术越来越多地运用到巷道堆垛机、自动导向车、出入库输送机等设备

上。仓库的利用率达到了９６％～９８％。大型自动化立体仓库每小时可以完成５００～８００次

出入库作业。

在自动化立体仓库中，早期大多采用桥式堆垛起重机向货架存取货物。为节省土地、提高

仓库面积的利用率，货架的高度增加了，货架间的巷道变窄，巷道堆垛机成了自动立体仓库主要

的堆垛设备。巷道堆垛机的高度更大、机身更窄，可以同时进行货物的垂直提升和起重机的水

平运行，所以工效更高。巷道堆垛机从最初的由驾驶员手动控制存取或拣取货物，发展到由可

编程序控制器控制，无人驾驶，可自动存取货物，且具有较高的认址搜索能力、平层认址精度和

运行速度。

图１ １５　无人驾驶牵引车

１９７６年北京起重运输机械研究所研制出我

国第一台滚珠加工用的自动导向车。目前承载量

从５０ｋｇ～１００ｔ的各种自动导向车广泛应用在仓

库、货场、加工车间等场合，其中使用最多的是自

动导向搬运车。近年来，已制订了各种自动导向车

的技术标准和安全操作规程，并对自动导向车采用

了更完善的安全保障技术，如传感控制智能化处理

技术、非线路导向技术、实时双向无错传输技术，使

自动导向车在自动化物料搬运系统中更好地适应

系统柔性的要求。图１ １５为无人驾驶牵引车。

在传统的仓库里，工人们根据订货单拣取货物，再将拣取出的多种货物组合、装箱。在自动
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仓库里，自动分拣机将从输送机运来的货物自动分拣，由移动式机器人或机械手将订单上所列

的多种货物拣到集装容器中，大大提高了分拣速度和准确性，降低了工人的劳动强度。

　　（二）物流设施与设备的发展趋势

为适应现代物流产业的需要，物流设施与设备呈现以下的发展趋势。

１．大型化和高速化

随着船舶的大型化、车辆的专用化、交通运输方式的现代化，装卸搬运设备的容量、能力越来

越大，设备的运行速度大大加快。履带起重机的最大额定起重量为３０００ｔ，起重力矩达

４０００００ｋｎ·ｍ，主臂长７２ｍ，副臂长４２ｍ。浮式起重机的起重量可达６５００ｔ。带式输送机通过

加大带宽、提高带速和增加槽角等方法来提高生产率，目前最大输送能力已经达到３７５００ｔ／ｈ。抓

斗卸船机的最大额定起重量为８５ｔ，卸船能力达到了４２００ｔ／ｈ～５１００ｔ／ｈ。

２．实用化和多样化

在现代化物流系统中，流动过程中的原材料、在制品、产成品已从低产量、大批量、少品种发

展到高产量、小批量、多品种的状况，“零库存”、“及时供货”、“供应链管理”等物流管理方式被普

遍采用。因此，近年来，国内外在建设物流系统及自动化仓库方面更加注重实用性，大型自动仓

库已不再是发展方向。美国Ｈａｌｌｍａｒｋ公司曾建造了多达１２０个巷道的自动化立体仓库系统。

为了适应工业和物流的发展形势，目前更趋向于采用规模更小、动作速度更快和用途更广的自

动化仓库系统，利用先进的微电子控制技术，对货物进行分段输送和按预定路线输送，对货物的

储存和输送保持了高度的柔性，并且具有高的生产率。为了提高起重机械在使用时的安全性和

可靠性，在其传动和控制系统中采用了新型的安全装置，如激光、红外线、超声波防撞装置，带语

言提示功能的超负荷、超行程限制器，以及室外工作起重机的新型防滑装置等。电动车辆由于

无废气排放、低振动，特别适宜在仓库内和车间内作业。加上高能量、长寿命、易充电等特点，室

外作业场合也开始采用电动车辆。因此，电动车辆必将成为工业车辆发展的重点方向。物流设

施与设备也向多品种方向发展。开发特殊用途的起重机，如海上钻井平台用的起重机，使其服

务领域更加广阔。通过采用花纹带、波状挡边搁板带、压带、磁性带、吊挂带等方式，使带式输送

机能水平、大倾角甚至垂直输送货物。

３．自动化和智能化

广泛采用微电子技术、自动控制技术、人工智能技术，实现现代物流设施与设备的自动化和

智能化是物流设备今后的发展方向。

桥式起重机、抓斗装卸机、集装箱龙门起重机或者它们的某些机构采用全数字控制或遥控

方式，多台电梯和自动化仓库的多台堆垛起重机采用群控的方法，实现机械的自动化作业，大大

提高了作业效率。

带式输送机已经实现无人操作及远程监控，在中央控制室可以对系统中的主机、辅助设备

和各种装置进行集中控制，对整条输送线路的情况实施远程监视以便及时发现故障和可能发生

的事故。

电动车辆运行已经实现较大范围的无级调速。由于采用了微电子技术，进一步完善了车辆

的性能，电动车辆可以实现自调速、自诊断和自保护。

内燃车辆用计算机对发动机工况进行管理，控制燃料的消耗和废气的排放，不仅改善了

发动机的效率，提高了经济性，还降低了能耗，保护了环境。用计算机对发动机的特性、变矩

器的特性，以及实时车速、对应的发动机转速等传动系统数据进行分析，完全实现了自动

换挡。
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在自动导向车系统中，自动导向车由计算机控制能够按照设定的指令进行无人导向运行、

平层认址和载荷交换。新技术应用日新月异，随着物流作业要求的提高，导向车的故障自动诊

断和排除，双向无错传输技术、能源自动补充技术和非线路导向技术得到进一步发展。巷道堆

垛机应用电子技术和自动控制后，具有了更高的认址精度和更强的搜索能力。

自动化立体仓库已经进入智能储运技术阶段。自动化仓库的一个发展方向是采用扫描技

术。普遍采用扫描技术，可以提高信息的传输速度以及传输的准确性。

４．成套化和系统化

在实现了物流机械单机自动化作业基础上，将一些物流设施与设备组成了一个系统。通过

计算机控制，使它们在作业过程中能够很好地衔接、协调和高效地工作。

工厂内的生产搬运自动化系统、物流中心货物集散与配送系统、集装箱装卸搬运系统、货物

自动分拣和输送系统是物流设备今后的重点发展方向。

现代化港口采用集装箱自动装卸系统。无人驾驶的集装箱搬运车装有自动导向装置，能

够沿着规定的路线将集装箱搬运到堆场上的指定位置。用跨运车进行集装箱的堆垛作业，

同时在车上的检测设备测取集装箱的箱号、堆放位置等信息，并与中央控制室之间实现无线

传输。

当集装箱需要出港时，中央控制室的计算机将有关箱号、堆放位置等数据传输给跨运车或

集装箱龙门起重机，并根据指令完成集装箱的拆垛作业。自动导向车将集装箱运到码头前沿，

再由岸边集装箱起重机装船或装入集装箱卡车出港。

我国自行研制、开发的成品自动化物流系统，不仅能够收集箱号、数量、外形尺寸等数据，还

能完成货物的外形检测，根据包装的大小装入托盘和自动装到自动导向车上。自动导向车沿着

规定的线路将货物送到高层货架巷道口的载货台上，巷道堆垛机从载货台上叉取货物后，自动

存入指定的货格。

５．模块化和标准化

物流设施与设备运用标准化设计，采用模块结构。与传统的设计和生产模式相比，模块化

和标准化的方式极大地适应了客户的需求，客户需要什么功能就可组装成其需要的设备，而且

价格也更加合理。

在分析起重机械相近系列产品的结构和规格的基础上，选出几种基型，然后将零部件制成

通用的组合件，根据用户的要求，将各种组合件拼装成不同的产品或派生出新产品。这种模块

化和标准化的生产方式，降低了设计成本，缩短了制造周期，同时也加快了新产品的开发。

标准化、模块式的自动化仓库系统已引起人们的关注。与传统的根据用户要求而专门设

计、制造的自动化仓库相比，这种模块系统有更多现成的硬件和软件方面的产品，可以更快、更

容易地组成用户要求的仓库，价格也比较适中。

　　★①（三）我国物流设施与设备的现状

从２０世纪５０～７０年代末，我国物流活动模式完全仿照前苏联的计划经济模式，物流活动

主要表现为物资的调运，以仓储和运输为主要内容。物资流通部门配备了一定数量的起重机、

载货汽车等物流搬运、运输机械设备，机械作业率仅在５０％左右。生产型企业的物流系统主要

通过厂区布置，实现减少物流距离和节约搬运成本；企业主要通过扩大库存来保证生产的正常

进行。物流机械设备数量较少，人工作业比重较大。同一时期内，我国的物流设施纵向比较有

① 加★部分为高职选学内容，后同。
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了较大的发展，但与其他的国家相比仍相当落后，发展速度远不及日本、美国和欧洲。

改革开放后，我国逐步由计划经济向市场经济过渡，引入了物流概念，物流设施设备的

应用有了较快的发展。物流设施发展极为迅速，铁路、公路、港口、码头、机场等基建项目面

广、量多、质量高、性能好。交通部门普遍添加了运输工具，改进了技术，提高了运输工具的

运行速度，集装箱运输、散装运输和多式联运等新式运输方式得到了推广。物流企业在仓

库、货场、港口、码头等的物流设施大量应用了各式物流机械设备，如起重机、输送机、集装

箱、散装水泥车等。

１．我国物流技术发展较快

１９７６年，北京起重机研究所研制出了我国第一台滚珠加工用自动导引车系统（ＡＧＶ）。

目前，我国在用的ＡＧＶ的数量已逾百台。１９９８年，上海振华港机公司研制出我国目前最大

的２５００ｔ／ｈ抓斗式卸船机，该公司又于２０００年为阿曼港迪拜港务局研制了目前世界上最大

的岸边集装箱起重机，外伸距６５ｍ，吊具下起重量为６５ｔ。１９９８年９月，昆船技术中心物流

试验室与青岛颐中集团联合研制开发了烟箱自动化物流系统，系统中的四轴关节型搬运机

器人已达到国内领先水平及国际２０世纪９０年代同类先进机型的水平，实现了我国物流技

术在此领域的跨越式发展。１９７４年，郑州纺织机械厂在我国率先成功改造半自动化立体仓

库，设有６７２个货格。据不完全统计，截至２００６年底，我国自动化立体仓库的保有量已超过

５００座，其中２００６年建设的自动化立体仓库在８０座以上，主要集中在机械制造、汽车、烟草、

食品加工、服装生产、医药生产等行业。据估计２００７年全年自动化立体仓库建设规模接近

１００座。

２．我国物流技术设备市场活跃

以上海国际港务（集团）股份有限公司为首的我国集装箱生产企业的生产能力和全球市场

份额都已位居世界首位，在部分领域甚至达到了垄断地位。各种物流设备制造企业及其附属配

套企业多达３０００多家，部分企业积极引进国外的先进技术，在消化吸收的基础上加以改进，自

身的技术水平已有了跨越式发展。

３．我国物流基础设施初具规模

近年来，我国交通干线发展十分迅速，以铁路、高速公路、枢纽机场、国际航运中心为建设

重点。

（１）铁路。２００７年，中国铁路基本建设投资达２５６０亿元，新线铺轨２０９９ｋｍ，复线铺轨

图１ １６　上海洋山港集装箱船舶码头

２３４７ｋｍ，电气化铁路投产２０１９ｋｍ。

（２）公路。２００７年完成交通固定资产投

资７５００亿元。总规模约３．５万千米的“五纵

七横”国道主干线系统比原规划提前１３年基

本贯通，２００７年建成高速公路近８３００ｋｍ，全

国公路通车总里程达３５７．３万千米，其中高速

公路５．３６万千米。２１个省区市高速公路里程

超过１０００ｋｍ，其中，河南、山东两省突破

４０００ｋｍ，江苏、广东两省突破３０００ｋｍ，河

北、浙江、云南、湖北、安徽、陕西、江西七省超

过２０００ｋｍ。２００７年新改建农村公路４２．３万

千米。乡镇通公路率达９８．５４％，建制村通公
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路率达８８．１５％。

（３）水运。２００７年建成港口泊位３００个，其中万吨级深水泊位２００个，新增吞吐能力５．３７

亿吨，改善内河航道里程３４２ｋｍ。２００７年年底，我国港口共拥有生产性泊位３５７５３个，其中万

吨级深水泊位１４０３个；内河通航里程１２．３万千米，其中５０％为等级航道。

（４）民航。２００８年民航发展的主要预期指标是全行业运输总周转量４２０吨／千米，旅客运

输量２．１亿人，货邮运输量４４５万吨，固定资产投资总规模３６０亿元。

４．我国物流基础设施仍不完善

我国交通运输基础设施总体规模已不算小，但是，按国土面积和人口数量计算的运输网络

密度，我国仅为１３４４．４８千米／万平方公里和１０．４３千米／万人，远远低于目前主要工业化国家

的平均水平。此外，能够有效连接不同运输方式的大型物流节点，如各种物流枢纽、区域物流基

地、物流中心等物流设施还比较缺乏，导致运输效率处于较低水平。铁路、公路等运输方式的运

力与市场需求之间的缺口十分巨大。

５．我国物流技术装备总体比较落后

我国物流业进入了快速、全面的发展期，同时也为物流装备的发展提供了绝佳的市场契机。

近年来，在上海、深圳、广州、北京、天津等地，物流发展颇为迅猛，兴建了大量配送中心、物流中

心，但总体物流装备水平仍然较低，各种运输方式之间装备标准不统一，物流器具标准不配套，

物流包装标准与物流设施标准之间缺乏有效的衔接，这使物流机械化和自动化难以展开。例

如，现在普遍使用的托盘就有多个标准，不少企业之间无法通用。虽然个别企业的物流技术装

备水平达到或接近了国际先进水平，但企业物流信息管理水平和技术手段仍然较为落后，缺乏

必要的公共物流信息平台，订单管理、货物跟踪、库存查询等物流信息服务功能较弱，制约了物

流运行效率和服务质量的提高。

实训操作

　　【实训目的】

当代社会经济发展迅速，物流设施与设备的发展也是日新月异，本任务从目前社会物流产

业发展的现状着手分析，引出物流设施与设备的发展现状与趋势。

问题：当代社会物流产业的发展对物流设备与设施的发展有着怎样的影响？

　　【实训准备】

学生课前到网上自行搜索中国物流市场物流设施现状。

　　【实训要求】

根据课前在网上所查阅的资料，简要分析目前我国使用最多的物流设备。

　　【实训资料】

我国目前物流行业里使用较多的物流功能性设施及发展情况。

　　【实训步骤】

１．教师下达任务。

２．学生分组讨论并完成任务。

３．成果展示，每一组派一个代表将小组讨论的结果向大家展示。展示内容如下：

（１）将讨论的成果写成书面文字或制作成相应的ＰＰＴ。

（２）对内容进行讲解和分析。
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４．教师对学生的成果和讲解进行点评，并对知识内容进行梳理和总结。

项目小结

通过本项目的学习，学生应掌握物流设施与设备的概念、作用；了解物流设施与设备发

展的现状与趋势；掌握物流设备和物流基础设施的分类，并具备识别物流设备的基本类别

与用途的能力。

项目评价

项目评价包括学生自评、组间互评和教师对各小组工作的系统评价。评价过程中对学生学

习目标达成情况参照评价项目予以打分，并作相应备注。最后通过评价汇总，学生把握本项目

的学习状况，参考教师建议，明确个人努力方向，提升职业能力。评价表如下：

内　　　　容 评　　价

学习目标 评　价　项　目 自我评价 组间评价 教师评价

专业知识

（２０分）

物流设施与设备分类

物流设施与设备的现状

物流设施与设备的发展趋势

物流设施与设备在现代物流系统中的地位与

作用

得分及备注： 得分及备注： 得分及备注：

专业能力

（４５分）

正确评价我国物流设施与设备的基本状况和

水平

识别物流企业正在使用的物流设施与设备的

类型

得分及备注： 得分及备注： 得分及备注：

职业意识

（２０分）

团队合作精神

积极主动

细致负责

安全规范操作意识

得分及备注： 得分及备注： 得分及备注：

通用能力

（１５分）

沟通协调能力

语言表达能力

解决问题能力

得分及备注： 得分及备注： 得分及备注：

教师建议：

个人努力方向：

评价总汇：

Ａ．优秀　　　　　　　Ｂ．良好

Ｃ．基本掌握　　　 Ｄ．没有掌握

（参考标准：得分＜６０分的为没有掌握，６０
分～７０分的为基本掌握，７０分～８０分的为

良好，＞８０分的为优秀）
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巩固与提高

（一）填空题

１．物流设施包括　　　　和　　　　。

２．物流设备是指用于储存、搬卸装运、运输、包装、流通加工、配送、信息采集与处理等物流

活动的设备或装备。按功能可以划分为　　　　、　　　　、　　　　、　　　　、　　　　、

　　　　、　　　　七大类。

３．自动化立体仓库采用射频数据通信技术，能够实现移动的搬运工具与固定的中央控制

是之间的数据传输，快速完成　　　　和　　　　。

４．物流设施与设备是现代化物流系统最重要的环节，先进的物流设施与设备是物流全过

程能　　　　、　　　　、　　　　的保证。

５．物流设施与设备的发展趋势为　　　　、　　　　、　　　　、　　　　、　　　　。

（二）选择题

１．不属于物流功能性设施的是（　　）。

Ａ．配送中心 Ｂ．货栈　 Ｃ．航空枢纽港 Ｄ．储备仓库

２．是指用于较长距离运输货物的装备（　　）。

Ａ．运输设备 Ｂ．搬卸装运设备 Ｃ．储存设备 Ｄ．流通加工设备

３．目前物流业广泛采用微电子技术、自动控制技术、人工智能技术，这是物流设施与设备

的发展趋势的（　　）。

Ａ．大型化和高速化 Ｂ．模块化和标准化

Ｃ．自动化和智能化 Ｄ．成套化和系统化

（三）简答题

１．什么是物流设施与设备？

２．物流设施与设备在现代物流业中的作用和地位是什么？

３．物流设施与设备发展现状是什么？

４．目前物流设施与设备的发展趋势是什么？

５．说出五个物流功能性设施。

６．简要举例说明我国物流行业发展迅速的案例。

（四）案例分析

对照本项目开头上海联华超市的发展情况，思考分析：联华超市为什么能取得这样的成

就？利用本项目所学知识写出一篇１０００字的调查报告。

提示：

联华超市配送中心是在大量使用各种物流设施与设备的基础上建设的。但这种使用并不

是各种物流设施与设备的简单组合，而是在综合了自身需求的同时进行的系统整合过程，即合

理选配物流设施与设备。




